REKLAMACNI FORMULAR
Prodavajici:
VOJTECH TEPLY

ICO: 07140011

SIDLO: HOVEZI 502 756 01

E-MAIL: obchod@sroubynaveterany.cz

TELEFON: +420 602 154 002

ADRESA PRO REKLAMACE: HOVEZI 502 756 01

Kupujici:

Jméno a piijmeni:

Adresa:

E-mail:

Telefon:

Udaje o objednavce:

Cislo objednavky:

Cislo dokladu / faktury:

Datum objednéni:

Datum pievzeti zbozi:

Reklamované zbozi:

Sériové ¢islo (je-li k dispozici):

Popis vady:

Kdy se vada projevila:

PoZadovany zpiisob vyrizeni reklamace:
[ ] oprava

[ ] vyména zbozi

[ ]sleva z kupni ceny

[ ] odstoupeni od smlouvy

[ ]jiny zékonny zplsob:

Seznam piedaného piislusenstvi:



Preferovany zpiisob informovani o vyrizeni reklamace:
[ ] e-mail
[ ] telefon

[ ] pisemné

Datum uplatnéni reklamace:

Podpis kupujiciho:



POTVRZENI O PRIJETi REKLAMACE (vyplni prodavajici)

Datum pfijeti reklamace:

Obsah reklamace:

Pozadovany zptsob vytizeni reklamace:

Kontaktni udaje kupujiciho pro informaci o vytizeni:

Podpis za prodavajiciho:

POTVRZENI O VYRIZENI REKLAMACE (vyplni prodavajici)

Datum vyftizeni reklamace:

Zpusob vytizeni reklamace:
[ ] oprava

[ ] vyména

[ ]sleva

[ ] odstoupeni od smlouvy

[ ] zamitnuti reklamace

Doba trvani opravy:

Odtvodnéni zamitnuti reklamace (je-li relevantni):

Podpis za prodavajiciho:



